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OKC Moves la gi?

OKC Moves la k& hoach cai thién hé thdng trung chuyén ctia EMBARK. K& hoach nay
la két qua ctia mét nghién clru kéo dai mét nam dwoc thwe hién béi cong ty van chuyén
Nelson\Nygaard dwoc cong nhan trén toan qubc. Cong ty nay da danh gia cac dich vu
xe buyt hién tai va nhu cau van chuyén cia EMBARK. Nghién ctru da xem xét théng tin
dau vao tlr cac khach hang, cw dan, nhan vién, nha hoach dinh chinh sach dia phuwong,
doanh nghiép, té chirc dich vu x& hoi va chi lao ddng I&n. Nghién ciru Xe buyt OKC
Moves bao gém cac khuyén nghi ngan han va dai han dé cai thién hé théng trung
chuyén EMBARK, da dwoc Hoi ddéng Co quan Giao théng va D6 xe Trung tdm
Oklahoma ch4p nhan vao thang 3 nam 2022.

Ké tir d6, cac quan chirc EMBARK da xem xét cac khuyén nghij vé dich vu xe buyt
dwoc cai thién va hién da san sang thu thap phan héi ctiia cong déng va y kién cta
cobng ching vé cac Thay d6i Dich vu dwoc Dé xuét ciia OKC Moves théng qua moét loat
cac sw kién vao mla xuan nay. Cac sy kién sé bao gdbm mot chudi cac cudc hop cong
ddng va mot budi diéu trAn cong khai. Nhirng thay déi dich vu dwoc dé xuét nay la
buwdc dau tién trong viéc thwe hién nhixng gi ma ké hoach OKC Moves dé xuét.

Nhirng thay déi dich vu dwoc dé xuat cé anh hwéng dén tuyén xe buyt cua toi
khéng?

C6. Tat ca cac tuyén xe buyt OKC sé& c6 mdt s thay ddi vé lich trinh va thoi gian dirng.
Nhirng thay déi dang ké, bao gébm céac khu vic cung cép dich vu va dia diém drng xe
buyt, s& anh hwdng dén céac tuyén 002, 003, 005, 008, 012, 013, 016, 023 va 024.
Thoéng tin chi tiét vé nhirng thay déi cu thé dwoc cung cép truc truc tuyén tai
embarkok.com/okcmoves.

Dich vu EMBARK Plus cé thay d6i khong?

C6. Nhirng thay dbi nay sé diéu chinh mét chit cac ranh gi¢i khu vuc cho cac khu vgc
dich vu trung chuyén EMBARK Plus. Khach hang ciia EMBARK Plus sé duwoc théng
bao qua thw néu khu vc cta ho thay déi.

Gia vé EMBARK c6 thay déi khén,g? ]
Gia vé cho dich vu xe buyt theo tuyén cb dinh sé khéng thay dbi.

Khi nao thi cac thay déi dich vu OKC Moves sé c6 hiéu lwc? ]
Néu dwoc H6i dong COTPA phé duyét, nhﬂ’pg thay gi()i vé dich vu duv kién sé c6 hiéu
lwe vao mua Thu ndm 2023. Thong tin chi tiét hon vé thoi gian cu thé cta cac thay dbi


https://www.okcmoves.org/
https://embarkok.com/okcmoves

dich vu, bao gdm khai trwuong RAPID NW, sé dwoc chia sé trén trang web, phwong tién
truyen thong xa hoi cua EMBARK va tai Trung tam Trung chuyén EMBARK khi dén gan
ngay trién khai hon.

RAPID la gi va khi nao thi RAPID NW khai trwwong?

RAPID la mét hé théng Xe buyt nhanh (BRT) tan suét cao sé van chuyén hang nghin
cw dan va ngudi lao ddng dén cac khu vie quan tam théng qua trai nghiém di xe nang
cao bang cach sir dung cac mé hinh dich vu va céng nghé tién tién.

Tuyén NW la tuyén dau tién trong hé théng RAPID. Tuyén nay két néi phia tay bac cia
Thanh phd Oklahoma va dy kién sé khai trwong vao mua thu ndm 2023. Hai tuyén
duwong bd sung dang dwoc [én k& hoach nhu mot phan clia MAPS 4 va dw kién sé khai
trwong vao ndm 2029. Ban c6 thé tim hiéu thém vé tuyén RAPID NW tai
embarkok.com/brt va MAPS 4 tai maps4brt.com.

Dich vu EMBARK Norman c6 nam trong nhieng thay déi dich vu nay khéng?
Khéng, cac Thay dbi Dich vu dwoc Dé xuat cia OKC Moves dwoc dé xuét chi ap dung
cho céac tuyén dwdng cla Thanh phé Oklahoma bao gdm tuyén Express 024 dén
Thanh phé Norman.

Tach biét voi OKC Moves, Thanh pho Norman da théng qua Ké hoach Trung chuyén
Go Norman vao thang 12 nam 2022 va sé thwc hién cac thay doi dich vu cho cac tuyén
xe buyt & Norman vao mua thu nam 2023.

Tai sao tuyén xe buyt cua toi lai thay d6i?

Muc tiéu cia OKC Moves la tdi wu héa hé thdng xe buyt ciia EMBARK, cho phép
EMBARK phuc vu nhiéu khach hang hon ciing nhw cai thién hiéu suat dung gi¢r va
chuén héa tan suét dich vu xe buyt & Thanh phd Oklahoma. Nhirng thay déi nay sé
gilp EMBARK tbi da héa hiéu qua dich vu ctia minh va tich hop RAPID NW vao hé
thdng trung chuyén ctia OKC.

Nhirng thay déi dich vu nay dworc tai tro’ nhw thé nao?

Ké& hoach OKC Moves bao gébm cac khuyé&n nghi ngan han cé thé dwoc thuc hién trong
ngan sach hién tai ciia EMBARK. C4c khuyén nghj dai han nham mé roéng hé thdng
trung chuyén sé can thém kinh phi. Chi phi wéc tinh dé cai thién cac khuyén nghj dai
han dwoc tinh toan riéng & sao cho cac wu tién cé thé dwoc thwe hién va phan giai
doan doc lap khi cé ngudn tai tre. Khung thei gian cho nhivng thay déi dai han chwa
duwoc thiét 1ap.

Lam cach nao dé tim hiéu thém va cung cap phan héi vé cac thay déi dich vu
OKC Moves?

Céc quan chirc EMBARK khuyén khich céng ching dwa ra y kién tai mét trong cac
Cudc hop Codng ddng, Phién diéu tran Cong khai ho&c bang van ban.

Lich Hop Céng dbéng dwoc cung cp tai www.embarkok.com/okcmoves.
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Nhirng nguei mubn phat biéu tai Phién diéu tran Cong khai vao lic 9 gid sang ngay 7
thang 4 nén lién hé véi EMBARK theo sbé (405) 297-2824 (TDD *711) dé dang ky. DPang
ky trvéc sé dwoc chap nhan dén 4 gid chiéu vao ngay hém trwdc cudc hop. Nhirng
ngwdi chwa dang ky trudc cé thé dang ky ngay trwée khi cudc hop bat dau va sé duoc
|én lich phat biéu sau nhirng ngudi da dang ky truéc.

Ngoal ra, y kién bang van ban sé dwoc thu nhan cho dén ngay 7 thang 4 nam 2023. C6
thé gri y kién bang van ban vao ngay hop hodc gtvi qua email dén dia chi
embarkok@okc.gov, giri qua dién thoai dén s 405-235-7433 hodc givi trwdc qua
dwéng bwu dién dén dia chi:

EMBARK

V/v: Thay dbi Dich vu OKC Moves
2000 S May Ave

Oklahoma City, OK 73108

Nhirng nguw®i givi nhan xét nén bao gébm tén, dia chi, email va sé dién thoai ca ho.



