MBARK

Central Oklahoma Transportation & Parking Authority
Biéu Mau Khiéu Nai ADA / Tiéu bé VI

Tiéu dé VI ctia Pao luat Dan quyén nam 1964 yéu cau rang “Khéng mét ca nhan nao & Hoa Ky, vi ly do chiing
tdc, mau da hodc qudc tich, bj loai khéi quy trinh tham gia, bi tir chéi cac quyén loi hodc bi phan biét dbi xir
trong bat ky chwong trinh hodc hoat ddng nao nhan dwoc hd tro tai chinh cda lién bang”. EMBARK van hanh
cac chwong trinh va dich vu ctia minh theo dung Pao luat Ngu&i khuyét tat Hoa Ky va huwéng dan cta Cuc
Quan ly Giao thdéng Lién bang vé viéc cung cap dich vu cho nguoi khuyét tat.

Moi khiéu nai phéi duwoc lap thanh van b’én va co chir ky clia ngudi khiéu nai hodc nguoi dai dién cua nguoi ]
khiéu nai. Khiéu nai phai néu day du nhat coé thé cac sw kién va hoan canh lién quan dén hanh vi phan biét doi
X bi cdo budc.

Diéu gi dién ra tiép theo? Central Oklahoma Transportation & Parking Authority (COTPA), tén giao dich kinh
doanh Ia EMBARK, sé& cung cap van ban xac nhan khiéu nai trong vong muwoi [&m (15) ngay lam viéc. Chang
t6i sé tién hanh diéu tra kj Iucyng va duwa ra phan hdi bang van ban cho khiéu nai cta quy vi trong vong ba
muoi (30) ngay lam viéc. Tat ca thu tir s& gri dén dia chi cha ngudi khiéu nai dwoc liét ké dwdi day.

Mau don da hoan thanh phai dwgc glri toi: COTPA: ADA / Title VI 2000 S. May Ave. Okla. City, OK 73108

Théng tin lién lac ctia ngw®i khiéu nai (Nguoi bi phan biét déi xtr)

Tén Dién thoai sang Pién thoai chiéu
Dia chi gwri thw
Thanh phé Tiéu bang Ma Zip E-mail

Nguwi bi phan biét d6i xtr (Néu khong phai la ngudi khiéu nai)

Tén Dién thoai sang Pién thoai chiéu

Dia chi gwri thw

Thanh phé Tiéu bang Ma Zip E-mail




Chi tiét sw viéc
Sw phan biét d6i xtr nay la do yéu té nao? (Danh d4u tat ca cac lwa chon phu hop)

[] ching toc [] Mauda [] Ngudngbc qubcgia [ ] Khuyéttat

Ngay xay ra sy cb dan dén phan biét dbi xt Théi gian xay ra sw cb

Sw viéc xay ra & dau? Vuilong cung cap thong tin chi tiét cu thé (vi du: dia diém, sb xe buyt, tén tai xé, v.v.)

Ngwe&i bi cao budc co lién quan la dai dién nao cua COTPA?

Hay mé ta cach quy vi bi phan biét déi xtr. Ai chiu trach nhiém va chuyén gi da xay ra?




Nhan chirng 1 Vui léng cung cép théng tin lién lac cta ho.

Tén Dién thoai sang Pién thoai chiéu
Dia chi gwi thw
Thanh phé Tiéu bang | Ma Zip E-mail

Nhan chirng 2 Vui léng cung cép théng tin lién lac cta ho.

Tén Dién thoai sang Pién thoai chiéu
Dia chi gwvi thw
Thanh phé Tiéu bang | Ma Zip E-mail

Quy vi ¢6 nop don khiéu nai nay t&i co’ quan lién bang, tiéu bang hoic dia phwong hodc téa an nao
khac khéng?

[] cs [] khong

Néu c6, hiy chon co’ quan ma khiéu nai da dwo'c ndp va cung cap thong tin lién hé cta co’ quan dé:

|:| Co quan lién bang |:| Toa an lién bang |:| Co quan tiéu bang |:| Toa an tiéu bang

[ knac Ngay nop:




Thoéng tin lién hé cua Co quan

Tén co quan Ngwoi lién hé Dién thoai
Dia chi gwi thw
Thanh phé Tiéu bang | Ma Zip E-mail

Ky don khiéu nai vao ché trong dwéi day. Dinh kém bét ky tai liéu ndo ma quy vi cho 1a c6 thé hd tro cho khiéu
nai clla minh.

Chir ky ctia ngwdi khiéu nai: Ngay ky:
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